Smlouva o dílo, jejímž předmětem jsou servisní prohlídky a opravy tiskových zařízení včetně dodávky spotřebního materiálu
Objednatel:
Město Dvůr Králové nad Labem
náměstí T. G. Masaryka 38, 544 17 Dvůr Králové nad Labem

IČ: 00277819, bankovní spojení: ČSOB, a.s. - 187589301/0300
Zastoupený:
ve věcech smluvních – Ing. Ondřej Samek, vedoucím odboru informatiky MěÚ, 
ve věcech technických – Karlem Břízou, informatikem odboru informatiky MěÚ.
Zhotovitel:
{Jméno dodavatele}
{Adresa dodavatele}
{IČ dodavatele}, {bankovní spojení dodavatele}
Zastoupený: {V zastoupení dodavatele}
uzavírají níže uvedeného dne, měsíce a roku tuto smlouvu:
I. Předmět smlouvy
Touto smlouvou se zhotovitel zavazuje provádět pro objednatele:
1. 
· dodávky renovovaného/alternativního spotřebního materiálu tiskáren, dle požadavků odběratele (specifikace – zahrnuje veškeré renovované/alternativní náplně uvedené v příloze č.1 – seznam a ceny spotřebního materiálu)
· dodávky nového spotřebního materiálu tiskáren v případě, že nelze použít renovovaný spotřební materiál (specifikace – zahrnuje veškeré nové originální náplně uvedené v příloze č.1 – seznam a ceny spotřebního materiálu)
2. 

· servisní opravy tiskového zařízení objednatele:
opravy dle vyžádaných požadavků objednatele, na které se již nevztahuje záruka (např. výměna přenosových válečků, odstranění odpadního toneru uvnitř tiskárny, chyba HW, apod.) 

3. 
· profylaxe tiskáren
zhotovitel se zavazuje1x ročně provést prohlídku tiskových zařízení odběratele zdarma (profylaxe)
Rozsah prohlídky (zdarma, fakturace pouze materiál):
· celková kontrola a přezkoušení zařízení,
· upozornění na potřebu výměny náhradních dílů,
· vyčistění zařízení,
· seřízení zařízení dle požadavku objednatele (např. soutisk v rámci duplexního tisku, kalibrace zařízení, apod.)
(specifikace zařízení – zahrnuje veškeré tiskárny uvedené ve výběrovém řízení)

II. Čas plnění
Zhotovitel se zavazuje provést prohlídku (popřípadě opravu zařízení) nebo dodávku spotřebního materiálu do 36 hodin od prokazatelného nahlášení objednatelem.
III. Povinnosti zhotovitele
Zhotovitel se zavazuje o provedené prohlídce nebo opravě sepsat písemný protokol ve dvou vyhotoveních, který bude obsahovat:

· návrh výměny dílů,
· seznam vyměněných dílů,
· popis stavu zařízení,
· čas prohlídky nebo opravy,

· uvedení kvality dodávaných renovací v případě dodávky materiálu.
Zhotovitel je povinen provést prohlídky a opravy odborně, s péčí řádného hospodáře tak, aby byly provedeny co nejefektivněji.
IV. Cena a platební podmínky
Cena předmětu díla je stanovena dohodou smluvních stran podle zákona č.526/1990 Sb., o cenách, ve znění pozdějších předpisů. Cena za každou provedenou dodávku renovovaného/alternativního spotřebního materiálu je dohodnuta dle nabízených cen v příloze č.1 – seznam a ceny spotřebního materiálu.
Cena za každou provedenou dodávku nového spotřebního materiálu je dohodnuta dle nabízených cen v příloze č.1 – seznam a ceny spotřebního materiálu.
Cena hodinové sazby technika ze strany zhotovitele je dohodnuta dle nabízené ceny v příloze č.1 – seznam a ceny spotřebního materiálu.
Ceny spotřebního materiálu a služeb uvedené v příloze č.1 – seznam a ceny spotřebního materiálu, jsou v příloze uvedeny bez DPH.
Cenou se rozumí cena dodávky včetně obalu a včetně dopravného, které zajišťuje zhotovitel.

Podkladem pro zaplacení ceny dodávky je daňový doklad (faktura) vystavený zhotovitelem do 5-ti dnů od řádného provedení dodávky. Objednatel se zavazuje cenu zaplatit na účet dodavatele do 30-ti dnů od obdržení faktury. V případě prodlení s úhradou faktury je objednatel povinen zaplatit zhotoviteli smluvní pokutu ve výši 0,01% z ceny dodávky za každý den prodlení. Tím není dotčeno právo zhotovitele na náhradu škody.
V ceně na faktuře je zahrnuta DPH v zákonné výši platné v den zdanitelného plnění.
V. Záruka
1. Zhotovitel poskytuje objednateli na dodanou dodávku materiálu smluvní záruku v délce 6 měsíců.

2. Zhotovitel odpovídá za bezvadné provedení prohlídek a oprav zařízení, i když se vada provedení stane zjevnou až po provedení prohlídky či opravy. Objednatel je povinen případné vady vytknout bez zbytečného odkladu poté, kdy je zjistil. 

3. Má-li dodávka či provedení prohlídky nebo opravy vady, je objednatel oprávněn požadovat jejich bezplatné odstranění. Zhotovitel se zavazuje nastoupit k odstranění vady provedení prohlídky nebo opravy do 36 hodin po prokazatelném nahlášení vady objednatelem.
VI. Závěrečná ustanovení
1. Tato smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami a uzavírá se na dobu určitou, a to jeden rok ode dne jejího podpisu oběma smluvními stranami.
2. Změny či doplňky této smlouvy je možno provádět pouze na základě dohody smluvních stran formou písemných dodatků.
3. Tuto smlouvu lze vypovědět kdykoli bez udání důvodů s tříměsíční výpovědní lhůtou, která počíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po doručení výpovědi druhé straně.
4. Tato smlouva je vyhotovena ve třech stejnopisech, z nichž dva stejnopisy obdrží objednatel a jeden stejnopis zhotovitel.
5. V otázkách neupravených touto smlouvou, se vztah jejích účastníků řídí dle příslušných ustanovení Obchodního zákoníku, příp. Občanského zákoníku.
Ve Dvoře Králové nad Labem
dne:
Zhotovitel:
Objednatel:

