Meésto Dvur Kralové nad Labem

namésti T. G. Masaryka 38, 544 17 Dvlr Kralové nad Labem

i

odbor informatiky

VYZVA
k pfredlozeni nabidky verejné zakazky na

dodavku a instalaci VOIP ustfedny, VOIP telefonl véetné zajisténi servisnich sluzeb
Zadavani zakdzky malého rozsahu méstem DvUr Kralové nad Labem probihd podle Vnitiniho

predpisu mésta Dvar Kralové nad Labem ¢. 10/2012 - Pravidla pro zadavani zakazek malého
rozsahu méstem DvUr Kralové nad Labem.

SOUTEZNi PODMINKY

Obsah:

1) Zadavatel

2)  Vymezeni predmétu dodavky

3) Popis stavajiciho stavu

4) Doba a misto plnéni

5) Pozadavky na prokazani kvalifikacnich predpoklad

6) Zplsob, misto, doba podani nabidky

7) Lhata pro podani nabidek (soutézni Ih(ta)

8) Otevirani obalek

9) Lhata, po kterou jsou uchazeci svymi nabidkami vazani (zadavaci lh(ta)
10) Zplsob hodnoceni nabidek

11) Platebni podminky

12) PoZadavky na jednotny zplsob zpracovani nabidkové ceny
13) Predpokladana hodnota verejné zakazky

14) Zadavaci podklady (zaddvaci dokumentace)

15) Dalsiinformace a podminky vybérového tizeni




Meésto Dvur Kralové nad Labem

namésti T. G. Masaryka 38, 544 17 Dvlr Kralové nad Labem

i 4

odbor informatiky

1) Zadavatel
Mésto DvUr Kralové nad Labem
namésti T. G. Masaryka 38
544 17 DvUr Kralové nad Labem

Tel.: 499 318 111

Fax: 499 320171

Bankovni spojeni: CSOB, a.s. Dvir Kralové nad Labem
¢ G 187589301/0300

IC: 00277819

DIC: Cz00277819

Ve vécech vybérového fizeni jsou opravnéni jednat:
Ing. Ondiej Samek, vedouci odboru informatiky, tel. 499 318 181,
e-mail: samek.ondrej@mudk.cz

Karel Briza, informatik, tel. 499 318 183,
e-mail: briza.karel@mudk.cz

2) Vymezeni predmétu dodavky

Informace a udaje uvedené v oddilu - Vymezeni predmétu dodavky, vtomto dokumentu
vymezuji zavazné pozadavky zadavatele na plnéni verejné zakazky. Tyto pozadavky je
uchazec povinen respektovat v plném rozsahu pfi zpracovani své nabidky.

UchazeCem nabizené reSeni musi spliovat (pokud neni vyslovné uvedeno jinak) nize
uvedené pozadavky a parametry, které jsou definovany jako minimalni a musi byt splnény
nebo prekroceny.

Splnéni zde uvedenych poZadavk(l je nezbytnou podminkou hodnoceni uchazece v
zaddavacim fizeni.

Predmét plnéni
Dodani, instalace VOIP telefonni ustfedny a VOIP telefonnich pfistrojli véetné zajisténi
servisnich sluzeb pro dodané a zprovoznéné reseni.

Nabizené reseni musi respektovat existujici datovou a aplikacni infrastrukturu v prostredi
LAN/WAN, ktera zajistuje primarné provoz aplikaci zadavatele — vice viz Popis stavajiciho

stavu.

Zadavatel pozaduje implementovat nabizené feseni v ramci vSech svych pracovist (¢p. 38 -
hlavni budova, ¢p. 2, ¢p. 35, €p. 59, Cp. 574, ¢p. 749, Cp. 795).

Predmétem vybérového fizeni neni zména dodavatele hlasovy sluzeb.
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VOIP telefonni ustredna

Technické pozadavky

Dedikovany HW v rack 19“ provedeni - instalovany v misté zadavatele. Dodavka
vCetné potiebné kabelaze.

Minimalni kapacita pro 150 uZivatell (poc¢atecni implementace) s dostatecnou
vykonovou rezervou HW pro provoz cca 400 uzivatel(.

MozZnost pripojeni telefonnich pristroji z externi destinace (v budoucnu je uvazovano
s napojenim méstskych organizaci k této ustfedné).

Modularni, stohovatelny hardware pro moznosti rozsiteni.

PFipojeni ustfedny do telefonni sité pomoci IP SIP trunk.

Pozndmka: Je tfeba zdroven zridit vyhrazeny datovy okruh s fizenou kvalitou prenosu
mezi zakaznikem a telefonni siti (nedochdzi k prenosu hlasu po verejném Internetu).
Ndhrada dnes vyuZivané linky ISDN30. Toto pripojeni neni pfedmétem verejné
zakdzky.

Vnéjsi kanal - kapacita propojeni musi byt minimalné 30 hovorovych kanalu.

Vnitfni provoz — neomezena kapacita v po¢tu hovorovych kanal( srovnatelny

s kapacitou ustredny.

UmozZnéni podpory otevienych standardt - SIP (i verze 2).

Moznost pfipojeni 8 analogovych zafizeni (dverni systém, FAX, telefonni pobocka ...).
V pripadé externiho boxu provedeni rack 19”.

Podpora standard(i 802.1q (VLAN tagging), 802.1p (Class of Service).

Synchronizace c¢asu — vlci externimu zdroji jednotného Casu.

Moznost dalkové dohledu pomoci SNMP protokolu.

CentrdIni administrace Ustfedny (véetné dodanych rozsifeni) pres grafické rozhrani
véetné kompletni ceské lokalizace.

Administracni software pro zakladni parametrizaci Ustfedny (vytvoreni linky, spréva
telefonniho seznamu, nastaveni nahravani apod.) véetné pfistupovych opravnéni.
Provisioning — automatizovana konfigurace VOIP telefonu.

Centralni distribuce firmware pro pfislusné VOIP telefony.

Pozadované zakladni funkce ustredny

Dostupnost vSech zakladnich hovorovych funkci (zndmych z tradi¢nich analogovych
ustreden) - prevzeti hovoru, presmérovani hovort, prepojeni hovoru, pridrzeni
hovoru, hudba na pozadi, stfidani hovor(i, odmitnuti hovoru, moznost signalizace
BLF/BLA na pfipojenych pfistrojich (za predpokladu Ze to koncové zatizeni umozriuje),
identifikace volajiciho, vzdalené prevzeti hovor(i apod.

Zarazeni telefonu do jednotlivych skupin (profild) — s moznosti definovani prava na
odchozi hovory, funkce nahravani (ano/ne/na vyzadani), apod.

Centralni telefonni seznam - s automatickou distribuci do dodanych VOIP telefon(
(dohledavani podle jména, prijmeni) a moZnosti zobrazeni pfes webové rozhrani (pro
potreby intranetu).
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* Hovory z pobocek zadavatele do siti operatord se budou volit ¢islem 0 a naslednym
zadanim prislusného telefonniho cisla.

e Zaznam Udajl o hovorech s moznosti vyhledavani (dle Cisla volaného/volajiciho,
obdobi, stavu hovoru apod.).

DalSi rozsitujici funkce ustredny

* |VR systém - vicelroviiové s moznosti uzZivatelské spravy.

e Nahravani hovorli s mozZnosti definice pro kazdou pobocku (automatické/na
vyzadani/zakazané). Umoznit soubéZné nahravani az 5 pobocek trvale a 5 na
vyzadani. Rozhrani pro spravu archivu nahravek.

* Konferencni systém - uZivatelska sprdva konferenénich mistnosti (do 10 ucastnik()
pristupnych i z verejné telefonni sité.

* Volaci fronty — primdrni vyuziti (spojovatelka, centrum krizového fizeni) s moznosti
nastaveni max. ¢ekaci doby, max. pocet ¢ekajicich apod.

e Podpora vyuziti Softphone — aplikacni feseni telefonu.

Bezpecnost

Zadavatel klade maximalni dliraz na bezpecnost celého feSeni a sniZeni pravdépodobnosti
moznosti neopravnéného pfistupu.

e Pobocky a jejich zabezpeceni - definice opravnéni pro odchozi volani do verejné
telefonni sité (napf. specifickd predcisli), casové plany apod.

* Vramci technické podpory celého feSeni provadét vzdaleny on-line monitoring
,podezrelych/neopravnénych” volani zinstalované VOIP Ustfedny s neprodlenym
upozornénim lokalniho administratora systému a ucinénim pfipadnych dalSich
bezpecnostnich opatfeni. Moznost definovani hranicnich stav (napf. délka hovoru,
zahranic¢ni hovory vs. délka hovoru, linky zpoplatnéné specidlnim tarifem apod.), kdy
je generovano prislusné upozornéni. V pfipadé Ze nebudou prokazatelné ucinény
kroky ze strany technické podpory pro blokaci téchto , podezielych/neopravnénych”
hovorll je odpovédnost za vzniklé Skody na strané dodavatele.

e Administratorsky fizena prvotni registrace VOIP zafizeni vUci ustfedné pro pfipad
eliminace neznamych VOIP zafizeni.

e Zabezpeceni fyzického pristupu VOIP zafizeni do pocitacové sité za vyuZiti protokolu
802.1x.

VOIP telefony

Primarné je uvaZovano s napdajenim pfistrojii pomoci technologie PoE pomoci dnes
vyuZivanych sitovych prvk(l viz Popis stavajiciho stavu. Celkovy pocet koncovych VOIP
zafizeni je 133 z toho:
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Skupina A - 110 kust

Pozadavky: pocet nezavislych SIP uctl 3, monograficky LCD podsviceny displej, 3 volné
programovatelna tlacitka, podpora PoE (IEEE 802.3af), Switch 2x 10/100Mb/s, VOIP standard
SIPv2, podpora kodekll G.711 a G.722, podpora IPv6, podpora rezervaci a fizeni datovych
tokl QoS (802.1p), bezpecnost - podpora protokolu SRTP, SIPS a 802.1x a 802.1q, plné
duplexni hlasité telefonovani nebo hlasity pfi poslech, moznost pfipojeni nahlavni sady, on-
line vzdaleny telefonni seznam s moznosti vyhledavani, lokalni telefonni seznam s moznosti
vyhledavani a editace jednotlivych kontaktli, web management, uZivatelské rozhrani
v ¢eském jazyce.

Skupina B - 15 kusu

PoZadavky: pocet nezavislych SIP Gctd 6, monograficky LCD podsviceny displej s mozZnosti
regulace jasu a kontrastu, 10 volné programovatelnych tlacitek se signalizaci BLF, podpora
PoE (IEEE 802.3af), Switch 2x 10/100Mb/s, VOIP standard SIPv2, podpora kodek( G.711 a
G.722, podpora IPv6, podpora rezervaci a fizeni datovych tokd QoS (802.1p), bezpecnost -
podpora protokolu SRTP, SIPS, 802.1x a 802.1q, plné duplexni hlasité telefonovani nebo
hlasity pfi poslech, moznost pfipojeni nahlavni sady, podpora rozsifujicich moduld, on-line
vzdaleny telefonni seznam s mozZnosti vyhledavani, lokalni telefonni seznam s moznosti
vyhledavani a editace jednotlivych kontaktli, web management, uZivatelské rozhrani
v Ceském jazyce.

Skupina C - 8 kusl

Pozadavky: pocet nezavislych SIP ucta 6, barevny TFT-LCD 4,3“, 10 volné programovatelnych
tladitek se signalizaci BLF, podpora PoE (IEEE 802.3af), Switch 2x 10/100/1000Mb/s, VOIP
standard SIPv2, podpora kodekl G.711 a G.722, podpora IPv6, podpora rezervaci a fizeni
datovych tokd QoS (802.1p), bezpecnost - podpora protokolu SRTP, SIPS a 802.1x a 802.1q,
pIné duplexni hlasité telefonovani nebo hlasity pti poslech, moznost ptipojeni nahlavni sady,
podpora rozsifujicich moduld, on-line vzdaleny telefonni seznam s mozZnosti vyhledavani,
lokalni telefonni seznam s moznosti vyhledavani a editace jednotlivych kontaktl, web
management, uZivatelské rozhrani v ceském jazyce.

Rozsitujici modul — 1 kus

20 programovatelnych tladitek s dvoubarevnymi LED pro potreby signalizace (BLF/BLA),
graficky LCD display pro potfeby zobrazeni popisek jednotlivych programovatelnych tlacitek,
kompatibilita s typem telefonu skupina B a C.

Napajeci zdroj — 5 kusl
Kompatibilni s telefonem skupiny A

Licen¢ni politika
e Dodani univerzalni systémové licence (nevazané na typ koncového zafizeni) pro

Ucastnické porty/kanaly uUstfedny a to v poctu predpokladaného plného nasazeni
(400 pobocek).
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Soucasti nabidkové ceny budou veskeré dalsi potfebné SW/HW licenci pro
bezproblémovy chod celého nabizeného reseni.

Dodané licence budou mit trvalou platnost po celou dobu fungovani dodané VOIP
ustredny.

Technicka podpora

Vzdalena spréava telefonni Ustredny (aplikace bezpecnostnich/opravnych balickd,
upgrade firmware, systémova konfigurace, bezpecnostni konfigurace, vzdalena
zaloha konfigurace pro pfipad havarie apod.). A to predevsim z divodu zabezpeceni
ochrany investice spocivajici v rozvoji feseni a jeho funkénosti v navaznosti na ménici
se podminky.

Vzdaleny on-line monitoring Ustredny (zakladni funkénost systému, véetné
monitoringu ,podezielych/neopravnénych” volani z instalované VOIP uUstfedny) - vice
viz Cast Bezpecnost.

Parametry SLA

0 24x7x365 (servis je dostupny 24 hodin denné, 7 dni v tydnu po 365 dni
v roce). Doba vyieseni do 6 hodin od autorizované vyzvy k servisnimu zasahu.
Tyto servisni Casy se tykaji nefunkénosti VOIP telefonni Ustredny, jejiho
pripojeni a koncovych VOIP zatizeni, kdy chyba se projevuje u vice jak 10%
uzivatell Ustredny.

0 8x5xNBD (servis je dostupny v pracovni dny od 9:00 do 17:00). Doba vyreseni
do dalsiho pracovniho dne do 17:00 od autorizované vyzvy k servisnimu
zasahu. Tyto servisni Casy se tykaji nefunkénosti VOIP telefonni Ustfedny,
jejiho pripojeni, koncovych VOIP zatizeni a dalSich servisnich sluzeb, kdy chyba
se projevuje u méné jak 10% uzivatell Ustredny.

Servis je poskytovan vyrobcem v misté instalace zafizeni.

Nebude-li smluvnimi stranami vyslovné sjednan termin odstranéni vady, plati, Ze
dodavatel je povinen vadu odstranit dle vySe uvedenych parametr( SLA.

Uchaze¢ musi mit telefonicky a email hot-line pro nahlaseni servisnich zasahu a jinych
pozadavk( a to na celé dodavané reseni.

Zadavatel pozaduje poskytovani technické podpory na dodavané feseni mimo jiné i
vzdalenym pfistupem.

Doba trvani technické podpory 60 mésicul. Jeji celkova vyse za toto obdobi bude
soucasti nabidkové ceny.

Zaruka

VOIP telefonni Ustfedna - poZzadovana zaruka 5 let.
VOIP telefony — zakladni zaruka poskytovana vyrobcem.
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Smluvni podminky

Navrh smlouvy bude pfedloZen uchazecem a bude nedilnou soucasti predlozené
nabidky. Zadavatel si vyhrazuje pravo na jednani ohledné finalni podoby
predlozeného navrhu smlouvy s vitéznym uchazecem.

Navrh smlouvy nesmi obsahovat jakakoliv ustanoveni vylucujici, omezujici ¢i jinak
podminujici opravnéni zadavatele vyplyvajici z této dokumentace. Do smlouvy je
tfeba zapracovat nabidku uchazece a veskeré podminky a pozadavky zadavatele dle
této zadavaci dokumentace.

Soucasti smlouvy bude prohlaseni o akceptaci veskerych pozadavk( a podminek
zadavatele uvedenych v této zadavaci dokumentaci a nabidce uchazece; tyto
dokumenty budou tvofit pfilohu smlouvy. V pfipadé pfipadného rozporu mezi textem
smlouvy a jejich pfiloh bude mit text zaddvaci dokumentace a nabidky uchazece
prednost.

Smluvni pokuta ¢ini 2.000 K¢ za kazdou zapocatou hodinu prodleni s odstranénim
zavady dle uvedenych SLA. Uplatnénim prava objednatele na smluvni pokutu vznika
dodavateli povinnost tuto pokutu uhradit nejpozdéji do 14 dni od dne obdrzeni
pfislusného vyuctovani a nezanika tim narok na odstranéni zavady. VysSe sankce neni
omezena.

Implementace

Instalace a konfigurace vSech komponent hardware v prostorach zadavatele.
Zahrnujici napf. zavedeni stavajicich uZivatell s jejich linkami, pfirazeni prav
skupinam/uzivatellim, nastaveni prichoziho smérovani a Cislovaciho planu.

Je pozadovdna koordinace/konzultace pfi pfechodu z ISDN30 na novy typ ptipojeni IP
SIP trunk.

Soucasti dodavky musi byt veskera potrebna kabeladz pro oZiveni systému.

Zachovani stavajiciho Cislovaciho planu.

Integrace do stavajici LAN infrastruktury.

Testovani celkové funkénosti dodaného feseni.

Zakladni uzivatelské sezndmeni a proskoleni s dodanou technologii (pfedpoklad cca 8
hodin).

Vypracovani dokumentace realizovaného reseni.

Pozndmka: Presny postup implementace a rozsah poZadovanych praci bude specifikovdn
v implementacnim planu, ktery bude sestaven na zdkladé vzdajemné domluvy zadavatele s
vitézem této verejné zakdzky.
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Ostatni podminky
* Zadavatel ptipousti moZnost realizace zakazky za pouZiti subdodavatel(.

3) Popis stavajiciho stavu

Oblast Stavajici reSeni

Telefonni astredna Siemens HiPath 3700

Pfipojeni 1xISDN30

Provolba 818

Pevné — pocet pobocek do 150

Mobilni — pocet pobocek 6x Siemens Dect

Mobilni zakladny 4x DECT Siemens BS3/1

Budovy 6 budov propojeno pomoci optické kabelaze

s implementaci VLAN (¢p. 38 hlavni budova,
¢p. 2, €p. 35, ¢p. 59, €p. 749, Cp. 795).

1 budova propojena pomoci VPN spoje
pomoci mistniho internetového providera

(¢p. 574).

LAN infrastruktura Switche PowerConnect 5524/48POE

Datové rozvody Kabeldz CAT5

Virtualizacni vrstva - servery VMWare 5.1

Serverové operacni systémy MS Windows 2008 R2/ MS Windows 2012 -
licence datacenter

Desktopy PC, notebooky, terminaly L110/L130,
desktopova virtualizace VMware View

Desktopové operacni systémy MS Windows XP, MS Windows 7, MS
Windows 8

Ovérovaci autorita Active Directory

4) Doba a misto pInéni

Termin zahdjeni: listopad 2013

Termin dokonceni:  Fijen 2018

Misto plnéni: nameésti T. G. Masaryka 38, DvUr Kralové nad Labem
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Vitézny uchazec provede plnéni (implementaci) takovym zplsobem, ktery co nejméné omezi
provoz. To znamena, Ze instalace bude provedena o vikendu a bude minimalizovat vypadek
telefonniho spojeni na co nejkratsi dobu. PGvodni telefonni Ustfedna bude odpojena az v
nejpozdéjSim moziném okamziku, a to v dobé, kdy bude beze zbytku pfipravena nova
ustredna a telefonni rozvody budou pfipraveny v nejvyssi mozné mire. Uchazec zajisti na
dobu prepojeni dostatecny pocet technika.

5) Pozadavky na prokazani kvalifikacnich predpokladt
Zakladni kvalifikacni pfedpoklady prokaze uchazec predlozenim:

 Zivnostenského listu.

e Vypisu z obchodniho rejsttiku.

« Cestné prohlaseni o bezdluznosti vigi pFislunému finanénimu Ufadu a pfislusnému
Uradu socialniho zabezpeceni.

e Predlozenim seznamu vyznamnych dodavek suvedenim rozsahu a doby plnéni
realizovanych dodavatelem v poslednich 3 letech doloZenych osvédcenimi nebo
Cestnymi prohlasenimi. Dodavatel splfiuje technické kvalifika¢ni predpoklady, pokud
vseznamu vyznamnych dodavek uvede a pfislusné dolozi minimdalné 3 zakdzky
prokazujici spInéni stejného nebo obdobného pfedmétu verejné zakazky.

K prokazani kvalifikacnich predpokladl postacuji prosté kopie dokumenti, v pripadé
nejasnosti bude vyzadano doplnéni.

6) Zptisob, misto a doba podani nabidky

Nabidky se podavaji elektronicky, pomoci E-ZAKu. E-ZAK je elektronicky nastroj pro spravu
verejnych zakadzek. Dodavatel, ktery projevi zajem o verejnou zakdzku a neni doposud
registrovan dokonci registraci v systému E-ZAK (https://zakazky.mudk.cz/). Po prihlaseni ma
pristup ke kompletni zaddvaci dokumentaci a ma moznost zaslat elektronickou nabidku k
prislusné verejné zakdazce, které bézi lhGta pro pfijem nabidek. Cely postup pfipomina
jednoduché odeslani e-mailu, systém totiz sam zajisti zasifrovani nabidky verejnym klicem
zadavatele a dalSi nalezZitosti, dodavatel je pouze vyzvan k elektronickému podepsani
nabidky, resp. k poskytnuti certifikatu, jimzZ systém nabidku podepise. K tispésné registraci a
podani nabidky do systému E-ZAK je nutné vlastnit platny elektronicky podpis.

Nabizené castky se udavaji bez DPH a zahrnuji celkovou konec¢nou cenu poskytovanych
sluzeb.

Mistem pro podani nabidek je elektronicky nastroj E-ZAK, ve kterém dodavatelé zadavaji své
aktualni vstupni nabidky a to do 08.10.2013 do 15:00 hod.

7) Lhita pro podani nabidek (soutézni Ihata)

Lh{ta pro podani nabidek zacina béZzet dnem 11.09.2013 (od 00:00) a kon¢i dne 08.10.2013
v 15:00 hod. Z pohledu verejného zadavatele E-ZAK zajistuje po stanovenou dobu utajeni
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obsahu zaslanych nabidek a kontrolu jejich véasného doruceni. Je-li nabidka dorucena pozdé,
systém sam tuto skutecnost prislusSnému uchazeci oznami.

8) Otevirani obalek

Po uplynuti lhity pro podani nabidek muizZe zadavatel pfistoupit k otevirdni "obalek"
s elektronickymi nabidkami. V souladu s poZadavky zdkona je zde vyzadovana soucinnost
nejméné dvou opravnénych osob, které musi udélit souhlas s otevienim kazdé nabidky
a tento souhlas elektronicky podepsat. Otevienou nabidku pak jiz mohou prohlizet i dalsi
opravnéné osoby za zadavatele a provést kontrolu jeji Uplnosti.

Otevirdni obalek se uskute¢ni na Méstském uradé Dvar Krdlové nad Labem dne 08.10.2013
v 15:30 hod. Otevirdni obalek je neverejné (tj. bez mozné ucasti uchazec).

Po otevreni obdlek hodnotici komise provede kontrolu Uplnosti nabidek a posouzeni splnéni
vSech pozadavku zadavatele.

Nabidky, které splni veskeré pozadavky, budou zatazeny do elektronické aukce, ktera se
bude konat v patek 11.10.2013 od 9:30 hodin. Dodavatelé tak budou moci prostfednictvim
EZAKu, upravovat (sniZzovat) své nabidkové ceny.

9) Lhita, po kterou jsou uchazeci svymi nabidkami vazani (zadavaci lhita)
Tato |hita Cini 60 dni a po¢ind béZet dnem nasledujicim po uzavieni e-aukéni siné (tj. ode
dne konani soutézniho kola). Zadavaci IhGtou se rozumi doba, po kterou jsou uchazeci svymi
nabidkami vazani. Uchazedi, jehoZ nabidka byla vybrana jako nejvhodnéjsi, se tato |hita
prodluZuje do uzavieni smlouvy, nejvyse vsak o 30 dn(.

10) Zptisob hodnoceni nabidek
ve své nabidce zrfetelné, srozumitelné a jednoznacné vysSi nabidkové ceny, ktera bude
pfedmétem hodnoceni nabidky. Nabidky, které splni veSkeré pozadavky, zadavatel zhodnoti

evvs

11) Platebni podminky

Fakturace probéhne po predani a prevzeti dila na zakladé predavaciho protokolu,
podepsanym zastupcem zadavatele.

Reklamované vady pred predanim dila (zjevné, skryté, odstranitelné a nebranici uzivani)
musi dodavatel odstranit do 10-ti dn{i od data doruceni reklamace.

Faktura je uhrazena dnem odepsani pfislusné ¢astky z uctu zadavatele. Splatnost faktur bude
30 dnd. Zadavatel neposkytuje zalohy.

Fakturace poskytované technické podpory bude provadéna vidy pololetné a to na nasleduijici
kalendarni obdobi. Splatnost faktur bude 30 dnd.
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12) Pozadavky na jednotny zplsob zpracovani nabidkové ceny

Nabidkova cena bude definovdna jako cena "nejvysSe pfipustnd" (maximalni) ve smyslu
zakona ¢. 526/90 Sb., o cenach, ve znéni pozdéjsich predpisti a Obchodniho zakoniku, za
celou kompletni dodavku. Cena bude rozélenéna na:

1. Celkova cena bez DPH
2. DPH
3. Celkova cena v¢. DPH

Cena bude stanovena v cenové Urovni, platné ke dni uzavieni smlouvy (ndrlst ceny nad
kone¢nou c¢astku z jakéhokoliv dlvodu, mimo podminek, stanovenych ve smlouvé, je
vyloucen) a z(stava v platnosti az do ukonceni realizace zakazky dle podminek smlouvy.

V cené musi byt zahrnuty veskeré ndklady a naroky zhotovitele véetné pfipadnych ndkladl a
narokd plynoucich napf. z autorského zakona a jinych pravnich predpist.

13) Pfredpokladana hodnota verejné zakazky
Predpokladana hodnota zadavané zakazky je 750.000,- K¢ bez DPH.

14) Zadavaci podklady (dokumentace)
Shodna s bodem 2.

15) Dalsi informace a podminky vybérového fizeni

Zadavatel si vyhrazuje pravo upresnit podminky a rozsah vybérového fizeni, upravit rozsah
predmétu pInéni dle vyse financnich prostfedk(l, které ma zadavatel k dispozici, nevybrat
zadnou z nabidek, popf. vybérové fizeni zrusit, pfipadné neuzavrit smlouvu. Naklady spojené
s Ucasti ve vybérovém fizeni nese uchazec.

PredloZené navrhy zUstavaji zaloZzeny u zadavatele a nevraceji se uchaze¢im. Zadavatel si
vyhrazuje prdvo jednat s uchazeci o smluvnich podminkach realizace zakazky a o nabidkové
cené v zadavaci Ihité pred uzavienim smlouvy.

Ve Dvore Kralové nad Labem dne 20.09.2013.



